
Apps 触ってみたシリーズ #1

- Profields  Jira Project Tracking編



Apps触ってみたシリーズとは

✓ AppsベンダーからたまにACEに「Appsを紹介させて欲しい」 
とのコンタクトがあります。

✓ Appsベンダーに登壇してもらうと単なる製品紹介になってしまうので 
ユーザ代表としてACE高橋が試してその結果、感想を共有する企画

✓ 初見であることが多いので実運用した情報でないことをご留意ください



・プロジェクト関連情報拡張

・プロジェクト管理効率化

を可能とするApps


Profields - Jira Project Trackingとは




Jiraの課題管理の仕組みを


プロジェクトにも適用したもの

にプロジェクト管理便利機能が

散りばめられているApps

Profields - Jira Project Trackingとは -個人的総評-



・提供元 : DEISER (スペイン)


・初版リリース:2012-05-30　


・リリース履歴:140回


・提供形態: オンプレミス/Cloud :ただし機能に差異あり


・サポートあり


・1000以上の企業でアクティブに利用中

Profields - Jira Project Tracking基本情報




・Field - プロジェクト情報拡張専用フィールドの設定


・Layout- 追加したFieldを構成してプロジェクトに適用するテンプレート


・List - プロジェクトを検索したり一覧化する機能

- 検索条件保存 PQL

- 出力情報のカスタマイズ

Profields - Jira Project Tracking主要機能




・ACE Eventを１イベント 1 プロジェクトで管理する場合を想定したデモです

Profields - Jira Project Tracking主要機能デモ




・Field - プロジェクト情報拡張専用フィールドの設定


     =>Jiraの課題フィールドと同じイメージ


・Layout- 追加したFieldを構成してプロジェクトに適用するテンプレート


      => hogehogeスキームと同じイメージ


・List - プロジェクトを検索したり一覧化する機能

- 検索条件保存 PQL

- 出力情報のカスタマイズ

Profields - Jira Project Tracking主要機能




・ダッシュボード用ガジェット


・Bulk Operation


・Project watch

Profields - Jira Project Tracking便利機能




Profields - Jira Project Tracking便利機能デモ




・Jira Service Managementで顧客サポートで利用


・1プロジェクト = 1顧客で利用


・Project Filedで顧客の情報を管理


・契約情報

・契約サポート時間(設定で消費も自動計算)


・ダッシュボードで全顧客サポート状況の可視化

Desire社紹介利用事例



- Good Point

- 機能がJiraの設計思想に準じており機能を把握しやすい


- プロジェクトレベルでの管理、分析ができるようになる

- リリースサイクルが早く保守は期待できる

- Project Watchや一括操作などJira本体を補いかつユーザ目線で欲しいもの

を実装している

Profields - Jira Project Tracking試用感想




- 懸念点、注意点

- Cloud版との差異


- 多機能すぎる(紹介してない機能多々あり)


- Jiraの設計思想に準じている=>設定が複雑化する恐れあり


- その他

- ツールの位置づけ=>このツールの役割を現在担当しているのは 

=> Confluence => Confluenceとの併用について考える必要がある 

(従来からある課題)

Profields - Jira Project Tracking試用感想




ぜひお試しください！

Thank you!


